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PENGERTIAN 
Komunikasi yang di lakukan oleh petugas yang akan merujuk ke 

rumah sakit lain dengan petugas rumah sakit tujuan. 

TUJUAN 

Sebagai proses rujukan/transfer antar rumah sakit agar terjadi 

kesinambungan antara rumah sakit perujuk dan rumah sakit 

tujuan. 

KEBIJAKAN 

1. Peraturan Direktur RSUD Ajibarang Kabupaten Banyumas  

Nomor 71 Tahun 2020 tentang Akses ke Rumah Sakit  dan 

Kontinuitas Pelayanan pada RSUD Ajibarang 

2. Peraturan Direktur Rumah Sakit Umum Daerah  Ajibarang 

Nomor 80 Tahun 2020 tentang Panduan Transfer pada Rumah 

Sakit Umum Daerah  Ajibarang 

PROSEDUR 

1. Dokter memutuskan pasien untuk di rujuk ke rumah sakit lain; 

2. Petugas /perawat menghubungi lewat telepon ke rumah sakit 

tujuan; 

3. Petugas/perawat memastikan bahwa pemberi pelayanan di 

rumah sakit tujuan memenuhi kebutuhan pasien yang akan di 

rujuk;  

4. Pastikan identitas  yang menerima telepon di rumah sakit 

tujuan;  

5. Petugas/perawat menghubungi sopir untuk ketersediaan 

ambulance yang siap pakai; 

6. Stabilkan pasien terlebih dahulu baru di lakukan proses 

transfer; 

7. Siapkan perlengkapan selama transfer dengan ceklis Transfer 

pasien ;  

8. Lengkapi dokumentasi dan administrasi pasien 

UNIT TERKAIT 

1. Instalasi gawat darurat 

2. Instalasi rawat inap 

3. Instalasi transportasi dan keamanan 

 
 
  


